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Martina Grötschnig: Diversität - Der Unterschied, der einen Unterschied 
macht- oder doch nicht?! - LF Umgang mit Vielfalt in Gruppen/Teams 

' Jacqueline Gottschalk-Rolon: Strukturierte Lösungsanalyse - Erfolgs­
formel für Veränderungsprozesse im Coaching 

Fall: Michael Klein, Christine Hoffmann: 
Lösungsfokussierte Interventionen im universitären Kontext- Inspirati­
onen für den positiven Wandel; Fallmoderation: Peter Röhrig 

Wolfgang Zeyringer, Arnold Rauch , Bibiana Falkenberg: Lösungsfo­
kussierte Grenzerfahrungen 

Judith Hanika-Grünn, Tina Unzeitig-Böck und Beate Bauer-Breit­
sching: Gesprächsrunde zum Erfahrungsaustausch über die Anwen­
dung von Lösungsfokus in HRD, Teambuilding und OE 

Jacqueline Gottschalk-Rol6n ist zertifizierter 
Coach (dvct), Trainerin und Interim Managerin. Seit 
vielen Jahren infiziert und fasziniert von der Wirkung 
des Lösungsfokus, arbeitet sie freiberuflich und be­
gleitet Einzelpersonen, Teams und Organisationen 
beim (Er)finden von Lösungen. Zuvor war Sie lang­
jährig als Führungskraft im internationalen HR Ma­
nagement in unterschiedlichen Branchen tätig. ln ih­
ren Seminaren und Workshops mit Führungs-kräften 
und Personalern berichtet sie von ihren Erfahrungen 
mit dem Lösungsfokus und zeigt Möglichkeiten des 

wirkungsvollen Einsatzes im Führungs- und Businesskontext auf. www.gottschalk­
rolon.de 
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Strukturierte Lösungsanalyse - Erfolgsformel für Veränderungspro-
zesse im Coaching. 
Damit Veränderungen nachhaltig erfolgreich sein können, braucht es gewisse Vor­
aussetzungen. , 
Auf manche dieser Faktoren kann der Coach im Gespräch nützlich einwirken- auf 
andere nicht. Eine einfache Formel (frei nach Julio Olalla) zeigt genau auf, was 
notwendig ist, damit eine Intervention greifen kann und Veränderungen umgesetzt 
werden können. 
Im Coaching geht es häufig um Veränderung, wie etwa im Verhalten des Klienten, 
im Umgang mit anderen oder darum, geliebte Gewohnheiten aufzugeben. Doch nur 
selten ist dies leicht umzusetzen und steht auch mit der Bereitschaft zur Verände­
rung in Zusammenhang. Wie wir die Erfolgsformel einsetzen können, unterstützt 
von der Skalierung, damit unsere Coachees und wir, Klarheit darüber gewinnen, wo 
sich hilfreiche Ansatzpunkte für das Coaching Gespräch ergeben, ist Thema dieses 
Workshops. ln praktischen Übungen gibt's auch gleich Gelegenheit dazu, die Wir-·-
kung selbst zu erleben f 
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